PO

En Ascensores Schindler (Chile) S.A, buscamos mejorar la calidad de vida en el espacio urbano, a través, de
nuestros productos y servicios de movilidad vertical.

tica Sistema Integrado de Gestion

La seguridad, la calidad, la integridad ética y el respeto por el medio ambiente son algunos de nuestros
valores fundamentales.

Es por ello, que la direccion, los trabajadores y colaboradores de Ascensores Schindler asumen los siguientes
compromisos que se desarrollan en las respectivas politicas y directrices especificas:

Seguridad: No arriesgar en ninguna circunstancia la sequridad y salud propia, ni de los que trabajan en
Schindler, ni de los que utilizan nuestros productos y servicios. Manteniendo condiciones de trabajo seguras y
saludables, impulsando una cultura de seguridad basada en la consulta y participacion del personal, la
prevencion de peligros y la reduccion de los riesgos.

Integridad: Mantener los mas altos estandares de conducta, tanto profesional como personal, en las relacio-
nes con clientes, companeros de trabajo, proveedores, competidores, entes publicos y comunidades,
cumpliendo siempre todas las leyes y disposiciones en vigor.

Calidad: Hacer las cosas bien a la primera, no generando defectos, no aceptando defectos, y no
traspasando defectos en la cadena de generacion de valor.

Sostenibilidad medioambiental: Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacion, a traves, de la
promocion por el respeto al medio ambiente, reduciendo nuestra huella de carbono a través del control y
reduccion de los impactos ambientales generados en nuestros procesos operativos.

Desarrollo: Proporcionar y aprovechar oportunidades de formacion para asegurar el desempeno individual y

colectivo cumplimiento conforme a los requisitos.

Integridad: Dar cumplimiento en todos nuestros procesos, productos y servicios a los requisitos legales y
otros requisitos.

Todos nuestros colaboradores (trabajadores propios y colaboradores contratistas) deben adoptar nuestra
cultura de calidad, seguridad, integridad ética y respeto por el medio ambiente de forma personal e instintiva.

Como Ascensores Schindler (Chile) S.A., mejoramos continuamente nuestro desempeno en los procesos
empresariales y el rendimiento operativo, para satisfacer las expectativas de nuestras partes interesadas,
prestandoles servicios en todo momento fiables.
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